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 لوثيقة على االتعديلات الإصدارات وسجل 

 ه حسب سياسات وإجراءات ضبط الوثائق والسجلات المعتمدة(علي ويوافق  يراجع أن يجب للوثيقة تعديل أي)

 
 ملخص التعديلات فريق الإعداد/ المراجعة  التاريخ رقم الإصدار 

 قسم الصحة البيئية  2024ديسمبر  9 4

 شامل لمحتويات الدليل الإرشادي  تحديث •

دليل الإرشادات  ) تغيير اسم الدليل السابق  •

( إلى  الفنية لالتزام مقدمي خدمة الشيشة

دليل الارشادات الفنية الخاصة بالتزام 

 الأماكن المخصصة للتدخين في امارة دبي 

 قسم الصحة البيئية  2026مارس  26 5

اشتراطات  : 11التحديث على البند رقم # •

التحكم في مستوى الضوضاء التشغيلي 

 للمنشأة 

 قسم الصحة البيئية  2026اغسطس  26 6

 القوانين والتشريعات  4رقم # البندحذف  •

المصطلحات   5رقم # البندالتحديث على  •

 والتعاريف

المتطلبات  6رقم # البندالتحديث على  •

 العامة 

 3الفقرة رقم  7التحديث على البند رقم # •

 3الفقرة رقم  8التحديث على البند رقم # •

 1الفقرة رقم  12التحديث على البند رقم # •

 1جدول رقم  12التحديث على البند رقم # •

الى المراجع   14رقم # البندتغيير مسمى   •

 وتحديث المراجع الفنية والتشريعية
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 مقدمة  -1

 

التزام الأماكن المخصاااااصاااااة للتدخين في الماساااااساااااات  ات الصااااالة أفضااااال دليل الارشاااااادات الفنية الخاصاااااة بيعكس 

بالإضااااافة لتوفير نين مرن لضاااامان الوقاية الاسااااتباقية للصااااحة العامة وتع يز  ، الممارسااااات المعمول بيا في إمارة دبي 

جودة اليواء  و،  الساااالامة العامة،  ظافة والصااااحة العامةل النوتشاااامالامتثال لمتطلبات واشااااتراطات الصااااحة والساااالامة  

لتحقيق رساالة بلدية دبي في تخطيط وإدارة  و لك   ،الضاوضااءو،  المنتجات الاساتيلاكيةسالامة  و ، جودة المياهو  ،الداخلي 

وضامان اساتدامة المدينة من خلال تقديم خدمات بلدية رائدة لساعادة الناس ورفاهيتيم بما يدعم تحقيق ر ية بلدية  

  (.بلدية رائدة لمدينة عالمية)دبي 

 الغرض -2

 

عداد هذا الدليل لضاامان التزام الماسااسااات التي لدييا أماكن مخصااصااة للتدخين بالقوانين والتشااريعات واللوائ   إتم 

  .والتي تيدف إلى توفير بيئة صحية وآمنة للعاملين وال بائنالمعتمدة من بلدية دبي والأنظمة والأدلة الإرشادية 

 

 الهدف من الدليل  -3

 

 لتحقيق الوقاية الاستباقية للصحة العامة.نظيم التدخين في الماسسات التي لدييا أماكن مخصصة للتدخين ت •

رفع مساتوى الوعي لدى أصاحاا الماساساات التي لدييا أماكن مخصاصاة للتدخين والعاملين فييا حول أهمية   •

 .تنظيم التدخين

 . بيا المعمول اللوائ  مع يتماشى بما العمل استمرارية  ضمان •

 

 نطاق العمل  -4

 

ينطبق هذا الدليل على كافة الماساساات التي لدييا أماكن مخصاصاة للتدخين والواقعة ضامن النطاغ الجغرافي لإمارة  

 .دبي 
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 المصطلحات والتعاريف -5

 

 التعريف والمعنى  المصطلح 

 بلدية دبي  لبلدية ا

 لجهات المعنية ا
لجيات الحكومية الاتحادية والمحلية المختصة قانوناً بأي مسألة تتعلق بنطاغ  ا

 .عمل الدليل

 الصحة العامة 

روف المُادّية  صات، تيدف إلى توفير الظُّ دة التخصُّ تدابير مُنظّمة في مجالات مُتعدِّ

إلى الحفاظ على صحة الإنسان والمُجتمع والبيئة، من خلال الوقاية من الأمراض، 

على   والرقابة  والمُجتمع،  الإنسان  صحة  وتحسين  الصحية،  الرعاية  وتقديم 

الاستيلا  والمُنتجات  الغذائية  الجيود السلسلة  وتع يز  البيئة،  على  والرقابة  كية، 

ورفاهية   لتحسين صحة  الضامنة  والمُستدامة  المُنظّمة  والمُجتمعيّة  الجماعية 

 المُجتمع.

 

  (IAQ)جودة الهواء الداخلي 

بعوامل مختلفة، بما في  لك    وتتأثر  ،إلى جودة اليواء داخل المباني واليياكل تشير

وجود الملوثات، ودرجة الحرارة، والرطوبة، والتيوية. يمكن أن تادي جودة اليواء  

 .صحة وراحة شاغلي المبنىالداخلي السيئة إلى آثار سلبية على 

 ستهلاكي المنتج الا

 : حصرالالاستخدام الآدمي لأي غاية، ويشمل دونما  أوأي منتن قابل للاستيلاك 

والمكملات  والعطور،  الشخصية،  والعناية  التجميل  مستحضرات  الأدوية، 

الصحية، ومنتجات التنظيف، ومضادات الجراثيم، ولعب الأطفال، والمنسوجات،  

والمواد الملامسة للأغذية، ومنتجات العناية الصحية، ومعطرات الجو وأي منتن 

 .الييئة كمنتن استيلاكي أوآخر تحدده البلدية 

 الشيشة 
ً   أو  لتبغ المشتعل بالفحماهي أداة لتدخين   و لك عبر تمريره بالماء قبل    الكترونيا

 .ايا وأحجاميي أشكالف استنشاقه، وقد تختلف 

 التبغ المعسل  

قصب   دبس  مثل  )السكريات(  التعسيل  مواد  إليه  والمضاف  المفروم  التبغ 

السكر )العسل الأسود( أو العسل الأسود المحول أو كلييما والمولاس والمواد 

 المرطبة والمواد الحافظة، ويستخدم عن طريق التدخين في الشيشة )النارجيلة(. 

 التبغ  
نبات التبغ بجميع أنواعه وفصائله وأجزائه من جذور وسيقان وأوراغ وثمار وبذور  

 . مجففة أوخضراء 

 منتجات التبغ  

كلياً    لتياالمنتجات   كانت    أوتتكون  سواء  خام  كمادة  التبغ  أوراغ  من  جزئياً 

صحيحة أم مقطعة أم مفرومة، وسواء كانت على حالتيا الطبيعية أم مخلوطة  

 أو بمواد أخرى أم مشكلة في أية صورة، ومسحوغ التبغ في أية صورة من صوره  

 أية مادة أخرى مركبة يدخل التبغ في مكوناتيا 
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 التعريف والمعنى  المصطلح 

 الدعاية والإعلان والترويج  

المقروءة    تبنباالتعريف   الإعلام  وسائل  من  أي  باستخدام  ومنتجاته  التبغ 

مباشر   بطريق  والمرئية  مباشر    أووالمسموعة  بيدف   أوغير  أخرى  وسيلة  أية 

 التشجيع على الاتجار فيه وزيادة عدد المتعاطين له  

الجهد   الأجهزة الكهربائية ذات

 المنخفض 

(  1000  إلى 50الة تعمل بالطاقة الكيربائية بجيد كيربائي بديل من ) أوأي جياز 

 الميني. أوفولت، تم تصميميا لغرض الاستخدام المن لي 

 الإمارة 
 إمارة دبي.

 

من   اللازمةالتصااااري  والتراخيص  يسااام  بممارساااة الأنشاااطة وتقديم الخدمات بالماساااساااة بعد الحصاااول على   .1

 .في الإمارة فقط المعنيةالجيات 

 يجب أن تكون الخدمات المقدمة بالماسسة مطابقة للأنشطة المدرجة بالرخصة التجارية/ المينية. .2

بعد الحصاول على الموافقة   إلاّ جراء أي تعديلات على المخطط إوعدم المعتمد  يجب الالتزام بمتطلبات التصاري    .3

  .المعنيةمن الجيات 

-DM-HSDومنافذ بيع التبغ دليل الإرشااااااادات الفنية لإصاااااادار تصاااااااري  الأماكن المخصااااااصااااااة للتدخينالالتزام ب .4

GU70-PIGSA1   

 المطلوبة  الوثائق 6-1

 برازها في حال طلبيا:إالوثائق التالية و توفير التدخينالتي تقدم خدمة  يتوجب على جميع أصحاا الماسسات

 في إمارة دبي. صادرة من الجيات المعنيةرخصة  •

ماكن المخصاااصاااة للتدخين )تدخين الشااايشاااة والساااجائر( الصاااادر من إدارة الصاااحة لأسااااري المفعول لنساااخة من تصاااري   •

 .والسلامة في بلدية دبي 

والذي صااااااادر بموجبه تصاااااااري  الأماكن المخصاااااااصاااااااة للتدخين  دبي  بلديةنظام  نساااااااخة من المخطط الديكوري المعتمد في   •

الغرفة الخاصاااااااة بتحضاااااااير    أو)الشااااااايشاااااااة والساااااااجائر( موضاااااااحاً فيه منطقة المدخنين ومنطقة غير المدخنين والمنطقة/  

 الشيشة.  

 .في الماسسة العاملينشيادة صحة مينية سارية المفعول وفقاً لمتطلبات دبي الصحية لجميع  •

 

 

 

 المتطلبات العامة -6
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   ستقلةالم داخل المباني  مؤسساتوثائق المطلوبة للال 6-2

 برازها في حال طلبيا:إيتوجب على جميع أصحاا الماسسات داخل المباني المستقلة توفير الوثائق التالية و

 أنظمة المياه. وعقد ساري مع شركة معتمدة من بلدية دبي لتنظيف وتطيير خزانات  •

 .مختبرات معتمدة من مركز الامارات العالمي للاعتماد منوالكيميائية تقارير فحوصات المياه البيولوجية  •

 .من شركة معتمدة من البلدية المياهخزانات  تنظيفتقارير  •

  .شركة معتمدة من البلدية منالمفعول شيادة وتقارير تطيير أنظمة المياه سارية   •

 عقد ساري مع شركة معتمدة من بلدية دبي لمكافحة الحشرات والقوارض والآفات. •

 .سجل تقارير إجراءات عملية مكافحة الآفات كالقوارض والحشرات  •

 تقارير صيانة أنظمة التيوية والتكييف ووحدة مناولة اليواء النقي بالماسسة. •

 

 العامة النظافة 7-1

 المحافظة الدائمة على التنظيف والتطيير الدوري لجميع مرافق ومناطق الماسسة وتوثيقيا في سجلات. •

 دوري.بشكل وأزرار المصاعد وما إلى  لك تنظيف وتعقيم الأسط  التي يتم لمسيا بشكل متكرر مثل مقابض الأبواا  •

 يجب أن يكون مكان تحضير وتخ ين الشيشة وملحقاتيا نظيفاً.  •

 وملحقاتيا. الشيشة  بتنظيفالخاصة  الأدواتير فيجب تو  •

 ل.يقريبة من أحواض الغستكون  أنعلى دي يمجففات الأ أور الصابون والمناشف الورقية يتوف •

 التخلص من النفايات  7-2

 .تنظيف وتطيير الأماكن المخصصة للنفايات بشكل دوري ومستمر •

 .ناسبة مزودة بأغطية وتفت  بالقدم وبأعداد كافيةحاويات متوفير  •

 .النفايات العامة والتخلص منيا بشكل سليم ودوري جمع •

 والتشغيلية صحة العامةال 7-3

 في الماسسة. الخراطيم أومتعددة الر وس  أواستخدام الشيشة المشتركة  عدم •

 .استخداميايجب توفير واستخدام المباسم والخراطيم  ات الاستخدام الواحد وينبغي التخلص منيا بعد الانتياء من  •

 .زبونباستمرار لكل  في الشيشة تغيير المياه المستخدمة يجب  •

 .بعد كل اساااتخدامالدوري للشيشة وملحقاتيا والتطيير  التنظيف •

 .كل اساااتخدام وتخزن في وضع مقلاااوا في الخزائن المخصصاااة وملحقاتيا بعد تجفيف الشيشاااة •

 عدم استخدام مواد كيميائية للمساعدة في سرعة إشعال الفحم.  •

 .خرىأي أغراض يمنع استخدام الفحم المستخدم للشيشة لأ •

كثر. •  عدم تقديم الشيشة داخل الكبائن المغلقة من ثلاث جيات أو أ
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 عدم تخ ين وحفظ منتجات التبغ ومعدات الشيشة الخاصة بال بائن داخل الماسسة مطلقاً. •

 عدم ممارسة العامل الذي يقوم بتحضير او تقديم خدمة الشيشة أي نشاط اخر بالمحل الذي يعمل فيه. •

 عدم استخدام بقايا التبغ المستعمل. •

 العاملين  7-4

 .لعاملينل النظافة الشخصية على  المحافظة •

 .زي مناسب ونظيف وارتداء توفير •

 .سلاتعالماستخدام قفازات  ات الاستخدام الواحد من قبل محضري الشيشة أثناء وضع منتجات التبغ و •

 . تقديميا لل بون بغرض تحضيرها الشيشة قبل عدم استخداميجب على العاملين  •

 مكافحة الحشرات والقوارض والآفات  7-5

 ببلدية دبي. المختصةالإدارة تراطات زيارات المكافحة وفقاً لاشأن يكون عدد  •

بسااااجلات زيارات الاحتفاظ مع    يجب أن تكون المكافحة فورية في حالة وجود الحشاااارات والقوارض والآفات في الماسااااسااااة •

 المكافحة.

 الصحي الصرف 7-6

 متصلة بشبكة الصرف الصحي العامة. اسسةيجب أن تكون مرافق الم •

 .ةالتخلص من المياه العادمة بطريقه صحية وسليمة وعدم ترك المجاري مكشوف •

 .الالتزام بالصيانة الدورية لمرافق الصرف الصحي •
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 متطلبات عامة 8-1

توفير جميع متطلبات السااالامة العامة المنصاااوا علييا في القوانين والقرارات الصاااادرة بموجبيا والتشاااريعات الساااارية في  •

 .الإمارة

 .المعنيّة في كل ما يتعلق بشاون السلامة العامة والجياتالبلدية التقيّد بالأدلة والتعاميم والتوجييات الصادرة عن  •

 .السلامة العامة 8-2

توفير معاادات الإطفاااء وأنظمااة مكااافحااة الحريق، ومتطلبااات الإخلاء في حااالااة الطوارم، وفقاااً لمااا هو معتمااد لاادى الجيااات   •

 .المعنيّة في هذا الشأن

 .توفير متطلبات الإسعافات الأولية، بما يسيل الوصول إلييا، وفقاً لما هو معتمد لدى الجيات المعنيّة في هذا الشأن •

 .في مكان يسيل الوصول إليه الحريق وضع طفايات •

 عدم التخ ين في ممرات الماسسة ومناطق الخدمة. •

 .منة وسيلة الاستخدامآيجب أن تكون السلالم الداخلية والخارجية للمبنى  •

بحالة جيدة وفي المكان المناساااااااب والتأكد من تغطيتيا بصاااااااورة    الكيربائيةوالتوصااااااايلات    يجب أن تكون القوابس والمآخذ •

  آمنة.

  .والتوصيلات الكيربائية عدم التحميل الزائد على مخارج القوابس •

    للتخ ين. واستخداميا السيارات إضافات داخل مواقف أوعدم إضافة فواصل يجب  •

 عدم استخدام خزائن حفظ معدات إطفاء الحريق وغرف المصاعد والكيرباء والمضخات كمكان للتخ ين. •

 .والمضخاتيجب عدم إعاقة الوصول لخزائن حفظ معدات إطفاء الحريق وغرف المصاعد والكيرباء  •

 .عدم استخدام أسط  المباني والمناطق حول السلم كمكان للتخ ين •

 معدات الحماية الشخصية للعاملين.ر يتوف •

 .التشغيليةالسلامة  8-3

 .المحددة لذلك عدم إشعال النار خارج منطقة تحضير الشيشة •

 النار المشتعلة على الأرض مباشرةً. أوعدم وضع منقل الفحم  •

 عدم تحريك النار والفحم في الموقد المتحرك بغرض زيادة الاشتعال. •

  .يااستخدام أوعدم وضع الشيشة على الطاولات أثناء تقديميا  •

 بشكل آمن بعد التأكد من تبريدهما. والتبغالشيشة مثل الفحم  خلفاتيجب التخلص من م •

، على في الماسسة للفصل بين المنطقة الداخلية المخصصة للمدخنين عن منطقة غير المدخنين أبواا آلية الإغلاغ وجود •

 أوقات الدخول والخروج. باستثناءأن تكون مغلقة في جميع الأوقات 

 ممرًّا لغير المدخنين للوصول إلى منطقة أخرى.منطقة المدخنين كون  ت ألاّ  •

 ( متر.7.5عن المداخل الرئيسية للمباني بمسافة لا تقل عن ) ةً بعيدمنطقة المدخنين كون  تأن   •
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 .المسموح بيم حسب تصري  الأماكن المخصصة للتدخينيجب الالتزام بعدد الأشخاا  •

 .مواد مقاومة للحريقتكون منطقة تحضير الفحم من أن  •

 على أية خدمات )كوسائل التسلية والألعاا(. المكان المخصص للمدخنين يحتوي ألاّ  •

 في حال وجود ال بائن. أوعدم إجراء عمليات الصيانة الدورية للماسسة أثناء تقديم الخدمة  •

ً الماساااااساااااة، وداخل لذلك   في الأماكن المخصاااااصاااااةومضاااااادات الجراثيم ائية يالمواد الخطرة والكيمتخ ين  • عن أماكن  بعيدا

 . تداول وتحضير الشيشة وأماكن تخ ين منتجات التبغ

 يجب تخ ين الفحم بطريقة آمنة لمنع مخاطر الاشتعال. •

 سلامة المصاعد 8-4

 .للاعتماد عالميشيادة سلامة المصعد وتقرير الصيانة من شركة معتمدة من مركز الإمارات ال توفير •

 ( واتباع التعليمات.نمصاعد ال بائ –للمصاعد حسب نوع المصعد )مصاعد خدمة الاستخدام السليم الالتزام ب  •

  تأمين الأجزاء المتحركة لناقل الحركة في المصاعد. •

 السلامة في منطقة التخزين  8-5

 ومناسبة في غرفة التخ ين.كافية وتيوية  إضاءة  توفير •

  50سااانتيمتراً، وأسااافل الساااقف بمساااافة لا تقل عن   20تخ ين المواد بشاااكل مناساااب ومرتفع عن الأرض بما لا يقل عن  •

  .سنتيمتر 30سنتيمتر، وتبعُد عن الحائط 

 فف الكافية والمناسبة.ر الأ أوالأدراج   أور الخزائن يتوف •

 

 ( لإصدار تصاريح الأماكن المخصصة للتدخين ومنافذ بيع التبغ 70)يجب الالتزام بما ورد في دليل الارشادات الفنية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Organization Unit:  الوحدة التنظيمية: إدارة الصحة والسلامة 

 Document title: 
دليل الارشادات الفنية الخاصة بالتزام الأماكن المخصصة 

 للتدخين في امارة دبي
 اسم الوثيقة:

Doc Ref: DM-HSD-GU118-SSP1  الوثيقة:رمز  

 

 2026 اغسطس 26تاريخ الإصدار: 
OPEN DATA / بيانات مفتوحة 

6رقم الإصدار:   

2024 مارس 26تاريخ الإصدار السابق:   18 من 12 صفحة 

 

 المنتجات الاستهلاكيةاشتراطات تداول  9-1

 . و الجيات المعنية حسب التخصصأ دبي، لدى الإدارة المختصة في بلدية   ومسجلةداول منتجات مطابقة ت •

 تية القياسية.امار مطابقة للمواصفات الإ الاستيلاكية منتجاتلالبطاقة التعريفية ليجب أن تكون  •

 غير مناسبة.  أوعدم تداول منتجات ببيانات مضللة  •

على   العادات الاجتماعية السائدةو القيم عاءات والصور والرسوم التوضيحية واللغة التي تتعارض مععدم وجود الادّ  •

 . المنتجات

 ن. آملأي غرض من الأغراض مع التخلص منيا بشكل  الاستيلاكية منتجات التبغ والمنتجاتعبوات   خداماستعدم إعادة  •

 التي تعتمد مدة صلاحيتيا على تاريخ الفت .  المنتجات الاستيلاكيةر ملصق يوض  تاريخ الفت  على يتوف •

 ر ملصق يوض  بيانات المنتن على العبوات المعاد تعبئتيا.يتوف •

 بعد الاستخدام. مكشوف المنتنعدم ترك  •

حسب البطاقة التعريفية لكل منتن والتخلص منيا مباشرة بعد   المنتجات الاستيلاكيةاتباع الطريقة الصحيحة لخلط  •

 . الانتياء من تقديم الخدمة

 .لى مياه زجاجة الشيشة ويستثنى من  لك الثلنإضافية إيجب عدم إضافة أي مواد  •

 .مخبريللفحص ال غير المطابقة أوالممنوعة  أوغير المصرح بيا  المنتجات الاستيلاكيةعدم تداول  •

 التالفة. أوالمنتيية الصلاحية  المنتجات الاستيلاكيةعدم تداول  •

 حسب البيانات المدونة على ملصق المنتن. المنتجات الاستيلاكيةاتباع إرشادات استخدام وتخ ين  •

 المنخفضالجهد  الكهربائية ذات الأجهزةسلامة  9-2

 .المطابقة للمواصفات الإماراتية المنخفضالجيد  تداول الأجيزة الكيربائية  ات •

 غير مناسبة. أوعدم تداول أجيزة كيربائية ببيانات مضللة  •

 .مخبريللفحص ال غير المطابقة أوالممنوعة   أوعدم تداول الأجيزة الكيربائية غير المصرح بيا  •

 .للأجيزة الكيربائيةمن الاستخدام الآ •

 إجراء الصيانة الدورية والوقائية للمعدات والأجيزة الكيربائية •

على عاءات والصاااااااور والرساااااااوم التوضااااااايحية واللغة التي تتعارض مع العادات الاجتماعية الساااااااائدة والقيم  عدم وجود الادّ  •

 .لجياز الكيربائي ا

 

 الاستهلاكية. المنتجات مؤسسات تداول  بشأن التزام( 83)الارشادات الفنية  يجب الالتزام بما ورد في دليل

 المنتجات الاستهلاكية لاشتراطات تخزين  (107) الارشادات الفنيةيجب الالتزام بما ورد في دليل 

 

 

   المنتجات الاستهلاكية سلامة  -9
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 .الحدود المسموح بيا وفق ما تحدده الجيات المعنية في الإمارةيجب الالتزام ب

 

 جودة المياه -11

 عامة  اشتراطات  11-1

 .ر مصدر للمياه الباردة والساخنةيتوف •

 على وخالية من التلوث وأن يتم تنظيفيا وتعقيميا دورياً مره واحده  ادائمً  الماسااااااسااااااة نظيفةفي  الصاااااانابير   يجب أن تكون •

 .التنظيف بسجلاتوالاحتفاظ  كل ثلاثة أشير الأقل 

 ستقلةجودة المياه في المباني الم 11-2

  .التعاقد مع شركة تنظيف وتطيير خزانات وأنظمة المياه معتمدة من قبل بلدية دبي  •

 المياه.التعاقد مع مختبر معتمد من قبل مركز الإمارات العالمي للاعتماد لجمع وفحص عينات  •

 شيور. 3الليجيونيلا والعد البكتيري كل  ريافحص بكتي •

 جميع أغطية الخزانات ساااااااليمة وثابتة في مكانيا وفحصااااااايا داخلياً  أنيجب حماية خزانات المياه من الملوثات، والتأكد من  •

 شيرياً على الأقل.

 من قبل أشااايركل ساااتة  )خزانات المياه / الشااابكة الداخلية لتوزيع المياه/ أي نظام مياه آخر(  المياه  نظامتنظيف وتطيير  •

 شركة معتمدة من بلدية دبي.

 استبداليا. أووإصلاحيا التسريب والأجزاء الصدئة مواقع  تحديدو صيانة شبكة المياه  •

 الصادر من بلدية دبي بكتيريا الليجيونيلا في أنظمة المياه ( بشأن السيطرة على 44) دليل الإرشادات الفنيةيجب اتباع  •

 المعبأة.( الدليل الفني لجودة مياه الشرا غير 17الإرشادات الفنية ) يجب اتباع دليل •

 الشرب جودة المياه في مبردات ونوافير مياه  11-3

 وضع المبردات في مناطق آمنة ونظيفة بحيث لا تعيق الحركة في المبنى. •

 حسب نتيجة فحص المبرد. أوتنظيف المبرد دورياً حسب الشركة المصنعة  •

 المبردات.وتطيير لتنظيف  الجيات المختصةاستخدام مواد معتمدة من  •

 احكام اغلاغ خزانات المبردات لحمايتيا من الملوثات والحشرات والحيوانات. •

لاشااتراطات   وفقاً  أوويتم تغييرها بصااورة دورية    المختصااةجيات  التكون مرشااحات المياه من شااركة معتمدة من  أنيجب  •

 الشركة المصنعة.

 .رضيات حول المبردات لمنع تكاثر الحشرات وتجمع الطحالب حول المبردتجفيف الأ •

 . هقابلة للصدأ لمنع التلوث الكيميائي للميا وغيرمعتمدة رد من مواد يكون المبّ  أن •

 التشغيلي للمنشأة وضاءاشتراطات التحكم في مستوى الض -10
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-GSO149  حسااااااااب المواصاااااااافة الإماراتية لمياه الشاااااااارا غير المعبأة أخذ عينة مياه للفحص الميكروبيولوجي والكيميائي  •

2021.  

 .والتطييرواتخا  إجراءات التنظيف  يقاف استخدامهإ في حالة وجود أي عينات غير مطابقة لمبرد المياه يجب  •

 تيا لمعايير جودة المياه مطابقإعادة سحب عينات مياه للتأكد من  •

 

 ( لجودة مياه الشرب غير المعبأة 17الفني ) يجب الالتزام بما ورد في الدليل

 

 جودة الهواء الداخلي   -12

 اشتراطات عامة  12-1

.  التي بصادد تقديم خدمة التدخين   الجديدة  الإشاغال للماساسااتقبل "  تشاغيل واختبار وموازنة اليواء"ل يجب إجراء اختبار •

وتقديميا  "commissioning testing and air balancing report"قرير تشااغيل واختبار وموازنة اليواءتب "ب الاحتفاظ  جوي

 .في حال طلبيابلدية دبي  إلى مفتش

وكال   بعاد ساااااااااتاة أشاااااااااير من بادء تشاااااااااغيال نظاام التيوياة وتكييف اليواءأداء منظوماة التيوياة والتكييف قييم يجاب إجراء ت •

 والمعتمدين.من قبل الأشخاا المختصين سنتين 

خااذ العينااات  أخااذ القياااس وعاادد نقاااط  أخااذ في الاعتبااار مكااان ومعااايير  عنااد تقييم وقياااس جودة اليواء الااداخلي يجااب الأ •

دليل الارشاااادات الفنية   فيكما موضاااحة بالتفصااايل   والمطابقةدارة الجودة إإلى التأكد من تطبيق رقابة و بالإضاااافةوالقياس  

 . الداخلي لحياة صحيةلجودة اليواء  (119)

( للتأكد من  3،2،1للملوثات المدرجة في الجدول )  الداخلي يجب إجراء اختبار وقياس جودة اليواء  في الماسااااااسااااااات القائمة  •

 دناه.أ ولاجدالتجاوز الحد الأقصى لملوثات اليواء الداخلية المدرجة في ت حيث لا للعمل؛  ةمناسب المبنىأن جودة اليواء في 

 كما.  ساالامة البيئة الداخليةإجراء أعمال التجديد الرئيسااية بطريقة تامن   ضاامان ، يجبللماسااسااةعمال تجديد  أعند تنفيذ  •

 .في مراحل التصميم والبناءالواردة مراعاة النقاط  يجب

بالنساابة للمباني المشااغولة التي تخضااع  المأهولة عن المناطق    وفعالبشااكل كامل    يجب عزل المساااحات المقرر تجديدها •

إ ا لزم يجب فصااال هواء الإمداد  الخارج. كمالاساااتخراج اليواء العادم إلى    يةوتزويدها بمراوح طرد محل ، لعملية تجديد ج ئي 

 .ىجودة اليواء الداخلي المقبولة لشاغلي المبن الأمر لضمان

 :النقييجب التأكد من موقع قناة سحب اليواء النقي الخارجي لوحدة مناولة اليواء  •

o ماكينات...الخ( )كالجدران سياج، شبه مغلق بواسطة حواجز  أوغير مغلق   أن يكون 

o  ّمتر على الأقل( 7.5) عن بما لا يقل العاليطرد المطابخ  ات الاشغال  ومراوحراج التبريد أب قرا من باليكون   ألا. 

o  ّمتر على الأقل( 3.5نابيب صرف بما لا يقل عن )أ أوح طرد ومرا أيمن قرا باليكون   ألا. 

o  ّبالقرا من موقف للسيارات أويقع على مستوى الشارع  ألا. 

من   والتأكد  ، فترة عمل الماسااااااااسااااااااةثناء  أ  الأساااااااابااساااااااابب من   لأيالخارجي    النقيغلاغ وحدة مناولة اليواء  إيجب عدم   •

 .الآلي " الأوتوماتيكي" تشغيليا على الوضع

في حال وجود أعمال بناء  الملوثات إلى داخل المبنىخول  د لمنعالإجراءات اللازمة  اتخا  جميع الماساااساااة  يجب على إدارة   •

 .قريبه منه
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كماا يجاب   تجااوز،   أيدخول اليواء دون  لاكال واجياة   يغطلكي تيجاب تركياب المرشاااااااااحاات )فلتر اليواء( بشاااااااااكال صاااااااااحي   •

واساااااتبداليا حساااااب توصاااااية   المرشااااا ، لغبار على لزائد التحميل  ال  لتجنب (على الأقل شااااايرياً )مرة واحدة بانتظام  تنظيفيا

 المصنع.

ترشاااااااي  بحيث يكون تصاااااااميم نظام الترشاااااااي     مرحلتيعلى   النقينظام الترشاااااااي  لوحدات مناولة اليواء    تصاااااااميميجب   •

 ٪.85و٪ 70 بين  ات الكفاءةة يالثان  وللمرحلة ٪، 30و٪ 10بين   ات الكفاءة للمرحلة الاولى

 التهوية والتكييف   أنظمة صيانة وتنظيف   12-2

( متوافقًا مع توصااااايات الشاااااركة المصااااانعة  HVACيجب أن يكون جدول الصااااايانة لنظام التدفئة والتيوية وتكييف اليواء ) •

 كفاءة التشغيل والصيانة الدورية.لضمان 

  موساااااامي، الحاجة بشااااااكل  عند أويجب فحص المبنى ونظام التيوية وتكييف اليواء الخاا به كل ثلاثة أشااااااير على الأقل  •

 .إدارة الصحة والسلامة في حال طلبيا -بلدية دبي  وتقديميا إلى مفتش والاحتفاظ بتقارير الفحوصات

الأجزاء ، وملف التبرياد  ، اليواء )مرشاااااااااحااتويشااااااااامال  لاك  باانتظاام،  يجاب تنظيف وصااااااااايااناة نظاام التيوياة وتكييف اليواء   •

وحدة مناولة اليواء من عدم وجود ملوثات بالقرا من  والتأكد  النقي  غرفة وحدة مناولة اليواء  إلىإضاااااااااافة  ،  الخ(الداخلية.. 

 .النقي

في حااال عاادم وجود تلوث ميكروبيولوجي )مثاال   يجااب تنظيف مجاااري اليواء مرة واحاادة على الأقاال كاال ثلاث سااااااااانوات •

من الجيات    بواسااااااااطة شااااااااركة متخصااااااااصااااااااة ومعتمدة يكروبيولوجيتلوث م  أوعفن  في حال وجود فوراً وتنظيفيا    ، العفن(

 المختصة.

قل من أن أحواض التصااااااريف لوحدات التكييف والتيوية نظيفة وتصاااااارف المياه على الأ يجب التأكد مرة واحدة في الشااااااير •

 عفن المرئي.النمو ل أثر أيالمكثفة بشكل صحي  وعدم وجود 

 (: 1جدول رقم )

 

 )نوع العينة(  الملوثات دلائل  والملوثات  

 حد التعرض

الحد الأقصى المسموح  

 به 
 زمن التعرض 

الملوثات  

 الغازية 

المركبات العضوية  

 (TVOCالمتطايرة )
3000 μg/m3 

 ساعة واحده 

كسيد الكربون )  ساعة واحده  CO) 25 ppmاول أ

كسيد الكربون )  ساعة واحده  CO2) 5000 ppmثاني أ

كسيد النيتروجين   ثاني أ

(NO2) 

0.1 ppm 

200 μg/m3 

 ساعة واحده 

 ساعة واحدة  ppm 2 الفورمالدييايد 

الجسيمات  

 ( PMالعالقة )

PM2.5 100 μg/m3  ساعة واحده 

PM10 400 μg/m3  ساعة واحده 
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 :الراحة الحرارية   (:2)  رقمجدول 

 

 الوحدة الملاحظات

النطاق الموصى به  

لجودة الهواء الداخلي  

 المقبولة 

 الدلائل

 % من راحة السكان80بناءً على 
درجة مئوية  

°C 

22.5 - 25.5 Db   درجة

 مئوية

درجة حرارة الهواء  

 الجاف 

 RH%86و 80F (27C) عند RH%56 يجب ألّا تتجاوز

  .67F (19C) عند
 الرطوبة النسبية  60 - 20 %

 حركة الهواء  0.3 - 0.2 متر/ثانية  

 

 

 

 : المركبات العضوية الفردية  (:3)  رقمجدول 

 من نوع المركب العضوي الفردي. للتأكدمن الحدود المسموح بيا أعلى ( TVOC) تم اخذها في حالة كان قياس ي

Compound 8-hour average 

Benzene 17μg/m3 (0.0053 ppm) 

Naphthalene 10μg/m3 (0.0019 ppm) 

Polycyclic aromatic hydrocarbons 0.012ng/m3 (1.2 × 10–4 ppm) 

Trichloroethylene 230μg/m3 (0.0043 ppm) 

Tetrachloroethylene 250μg/m3 (0.037 ppm) 

1,2-Dichlorobenzene 500μg/m3 (0.083 ppm) 

 Toluene 1,092μg/m3 (0.29 ppm) 

1,4-Dichlorobenzene 200μg/m3 (0.033 ppm) 

Styrene 100 ppm 

Xylene 1,447μg/m3 (0.333 ppm) 

 

 . ( لجودة الهواء الداخلي لحياة صحية119) الفنيةالارشادات  يجب الالتزام بما ورد في دليل
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    تداول منتجات التبغ تاشتراطا -13

  السلع المرتبطة به. أومنتجاته  أوتوفير تصري  ساري الصلاحية لبيع وعرض التبغ  •

  ة.أوضع نسخة من التصري  في مكان بارز وواض  داخل المنش •

السااااااالع المرتبطة   أومنتجاته    أوتوزيع عينات مجانية للتبغ   أو  ،التروين أو ،الإعلان أو ،بالدعايةالالتزام بعدم القيام  •

  من تروين. به به وتشمل التخفيضات على الأسعار وما يرتبط

  أوالسااااالع المرتبطة به بالتجزئة عن طريق شااااابكة المعلومات الالكترونية   أو  ،منتجاته أوعرض التبغ،   أو  ،بيععدم   •

  أي وسيلة الكترونية.

والماساااااااااسااااااااااات  ،العباادةالسااااااااالع المرتبطاة باه ضااااااااامن حرم ومبااني دور  أو  ،منتجااتاه أوعرض التبغ،  أو  ،بيععادم   •

  .التعليمية، والمنشآت الرياضية، والصحية

  ( متر من دور العبادة.100السلع المرتبطة به بمسافة تقل عن ) أو ،منتجاته أوعرض التبغ،  أو ،بيععدم   •

( متر من المدخل الخارجي  150الساااااالع المرتبطة به بمسااااااافة تقل عن ) أو  ،منتجاته أوعرض التبغ،   أو  ،بيععدم   •

  والجامعات.  ،والكليات  ،والمعاهد ،والمدارسلرياض الأطفال 

توصاااايل خدمات الشاااايشااااة خارج المكان   منتجاته أوما يماثليا المرخص ليا بتقديم التبغ   أويحظر على المقاهي   •

  المرخص له.

  سنة. 18السلع المرتبطة به للأشخاا الذين تقل أعمارهم عن  أومنتجاته  أوعدم بيع التبغ  •

  أومنتجاته   أوالمتخصااااااصااااااة ببيع التبغ   المحلات( ساااااانة في 18منع تواجد الأشااااااخاا الذين تقل أعمارهم عن ) •

 بيعيا ليم. أوالسلع المرتبطة به، 

( سااااااااانة إلى الأماكن المخصاااااااااصااااااااة  18وضاااااااااع لوحة تحذيرية بحظر دخول الأشاااااااااخاا الذين تقل أعمارهم عن ) •

  للمدخنين.

سااانة   18توفير أنظمة أمان ملائمة لضااابط عمليات الدخول والخروج، وضااامان عدم دخول من تقل أعمارهم عن   •

  السلع المرتبطة به أومنتجاته  أوالمتخصصة ببيع التبغ   للمحلات

 10عدم تجاوز سااااااااعات العمل المخصاااااااصاااااااة لتقديم التبغ ومنتجاته والسااااااالع المرتبطة به عن الوقت المحدد ) •

    ( دون الحصول على تصري  السلطة المختصةمساءً  12لغاية حاً صبا
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 الفنية والتشريعية المراجع   -14

 

 .في شأن مكافحة التبغ 2009لسنة  15قم القانون الاتحادي ر  •

 2009لساااانة   (15)في شااااأن اللائحة التنفيذية للقانون الاتحادي رقم  2013لساااانة   (24)قرار مجلس الوزراء رقم  •

 في شأن مكافحة التبغ.

 بشأن الصحة العامة في إمارة دبي  2025( لسنة 5قانون رقم ) •

 بشأن السلامة العامة في إمارة دبي  2026( لسنة 2قانون رقم ) •

      مارة دبي.إبشأن أنظمة حماية البيئية في  1991لسنة  (61)الأمر المحلي رقم  •

بشااااااااأن  2003لساااااااانة  (11)بإصاااااااادار اللائحة التنفيذية للأمر المحلي رقم  2007لساااااااانة   (30)قرار الإداري رقم ال •

 الصحة العامة وسلامة المجتمع في إمارة دبي 

 . ( بشأن السيطرة على بكتيريا الليجونيلا في أنظمة المياه44دليل الإرشادات الفنية ) •

 .( الدليل الفني لجودة مياه الشرا غير المعبأة17دليل الإرشادات الفنية ) •

 .المنتجات الاستيلاكيةلاشتراطات تخ ين ( 107دليل الإرشادات الفنية ) •

 صحية.لحياه  ( لجودة اليواء الداخلي 119دليل الإرشادات الفنية )  •

 .بيع التبغمنافذو ( لإصدار تصاري  الأماكن المخصصة للتدخين70)دليل الارشادات الفنية  •

 

 

 للم يد من المعلومات  لتقديم )الاقتراحات /الملاحظات/ الشكاوى( 

.المنصة الموحدة للتواصل بين حكومة دبي 1

  من خلال الرابط: 04منصة  – تعاملييامو

https://04.gov.ae/  
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http://login.dm.gov.ae/wps/wcm/connect/1e8fad92-3005-45e3-8b94-3c1c8bf83b04/Administrative+Resolution+No30-2007-Arabic.pdf?MOD=AJPERES
https://www.dm.gov.ae/documents/hsd-gu44/
https://www.dm.gov.ae/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%86%D8%AF%D8%A7%D8%AA/%d8%a7%d9%84%d8%b5%d8%ad%d8%a9-%d9%88%d8%a7%d9%84%d8%b3%d9%84%d8%a7%d9%85%d8%a9-%d8%af%d9%84%d9%8a%d9%84-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%b1%d8%b4%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d9%84%d9%81%d9%86%d9%8a%d8%a9-17/?lang=ar
https://www.dm.gov.ae/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%86%D8%AF%D8%A7%D8%AA/%d8%af%d9%84%d9%8a%d9%84-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d8%b1%d8%b4%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d9%84%d9%81%d9%86%d9%8a%d8%a9-%d9%84%d8%a7%d8%b9%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%af-%d9%85%d8%ae%d8%b7%d8%b7%d8%a7%d8%aa/?lang=ar
https://www.dm.gov.ae/wp-content/uploads/2023/01/DM-HSD-GU119-IAQ_Technical-Guidelines-for-Indoor-Air-Quality-for-Healthy-Life_V2.pdf
https://04.gov.ae/
mailto:ehcinspection@dm.gov.ae

