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 مقدمةال .1
   

ل وفقً  ا الإرشـ ـادي دب  ي هذا الدليل د ب ي المتبعة    الحوكمةممارس ــات أعدت بلدية إما رة ر قمالأإل ى ا واس ــتنادً ف ي مح لي  11 مر
ف ي   بشأن م2003 لسنة و سلامة المجتمع د ب يإ الصحة العامة  . ما رة

الإرش ـادي  و يعكس أفض ـل ببيوت الخاص الدليل بالإض ـافة لتوفير نهج العطلات د ب ي إما رة ف ي  الممارس ـات المعمول بها
الاالصــ ـحة العامةلضــ ـمان مرن الاســ ـتهلاكية لمتثاوتعز يز ف يو لســ ـلامة المنتجات الداخ لي والمياه جو دة الهواء تحســ ـين

المش ـيدة ر ائدة   البيئة اس ـتدامة المدينة من خلال تقديم خدمات بلدية وض ـمان وإدار ة د ب ي، تخطيط رس ـالة بلدية   لتحقيق

عالمية ). ر ائدة لمدينة د ب ي ( بلدية رؤ ية بلدية ور فاهيتهم بما يدعم تحقيق  لسعادة الناس

 هدفال .2

للتـأك ـدإ تم الـدلي ـل ه ـذا المؤقت ـةع ـداد للإقـام ـة أم ـاكن وفقـ ً تمق ـد من أن بيوت العطلات التي توفر وصـــــــــيـانته ـا  اتشـــــــــغليه ـا
 ولتحقيق الأهداف التالية :  لمعايير الصحة البيئية

العطلات . بمتطلبات الصحة البيئية   الالتز ام ضمان • ف ي بيوت
البيئية . بيوت العطلات والعمال تثقيف أصحاب •  عن مخاطر الصحة

بها • استمرار ية العمل بما يتماشى مع اللوائح المعمول  . ضمان
 .ز يادة الوعي العام بالصحة البيئية •
بشــــ ـأن معايير • ف ي تلبية توقعات المجتمع وصــــ ـحيةالصــــ ـحة البيئية يضــــ ـمن بيئة آمنة  أماكن الإقامة المؤقتة بما

الر فاهية للزوار  . والضيوفو تحقيق

 العمل نطاق.3

تر خيص ع لى الحاصـــــــ ـلة تُســـــــ ـتخدم كبيوت للعطلات والمز ارع التي ف ي الفلل ع لى بيوت العطلات  ينطبق هذا الدليل

د بي .           إما رة ف ي دائر ة الاقتصاد والسياحة  من
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والمصطل حات .4 التعار يف

والمعنى المصطلح التعر يف

دب يالإما رة إما رة
دب ي البلدية  بلدية

ــ ة   الليجي ونيلابكتير يا عـــائلـ البكتيريــ ـا من ــ ة Legionellaceae  جنس من أنظمـ ف ي ــ اثر والتكـ ع لى النمو القـــدر ة لـــديهــ ـا ، 
مرض ً ا للبشر م رضالميا ه، يمكن أن تسبب  Legionnairesع لى سبيل المثال،

 بيت العطلات
ال عطلات أو نشـــــ اط خدمة تأجير بيوت تخصـــــيصـــــ ها لمزاولة المؤ ثثة التي يتم العقار ية   الوحدات

ومستمر و ذلك بشكل منتظم للنز لاء،  . استئجارها بقصد إعادة تأجيرها

تخصـــــ يصوح دةتصر يح بيت العطلات ع لى تتضـــــ من موافقتها والســـــ ياحة، التي الاقتصــــ ـاد دائ رة الصـــــادر ة عن  الو ثيقة
لل عطلات . مؤ ثثة كبيت عقار ية

 جودة المياه
والفيز يائية الكيميائيةالمؤشـــــــر ات أخذ مع بالمياه  الخاصـــــــ ة للقياس القابلةالمؤشـــــــر ات  أحد

 . الاعتباربع ين   والبيولوجية

 تطهير المياه
آلي ـة تعطي ـل للأمر اض أو المســــــــــببـ ة ــ ات والفيروســــــــ الـدقيق ـة الأحي ـاء قت ـل فيه ـا  العملي ـة التي يتم

إز التها .  عملها أو حتى

 الصحة البيئية

الفيز يائية ــ حة البيئية جميع العوامل الصـــ ــ مل الفر د، تشـــ الخار جية حول  والكيميائية والبيولوجية

ع لى والســـيطر ة وتشـــ مل عملية التقييم ســـ لوكياته، ع لى تؤ ثر الصـــ لة التي   وجميع العوامل ذات

بيئـ ات المر ض وخلق الوقـاي ـة من بهـ دف الصــ ــــــــحـ ة، ع لى تؤ ثر البيئي ـة التي يمكن أن العوام ـل  تل ـك
 صحية .

خ لال الصحة العامة وتحســــ ين مقومات الحياة من الصــــ حة وتعز يز المر ض،   هو مجال فنون وعلوم الوقاية من

جه ود المجتمع المنظمة .

الداخل ي  جودة الهواء

ع لى النحو الذي ضـا رة مع روفة بتركيزات ملو ثات إل ى الهواء الذي لا توجد فيه يش ـير مص ـطلح   هو

الغـالبي ـة العظمى ( عن ـه وال ـذي تعبر المعرفي ـة الســــــــــلطـ ات الأشــــــــــخـ اص 80 تحـ دده كثر )  من أ  ٪ أو
الر ضى . المعر ضين عن عدم

الاسته لاكي  المنتج

ــ تهلاك، أو اســــ ــ صلغ رض خدمة، أو مخصــــ مباشــــــرة ، أو والم عد كما هو   المنتج بتركيبته النهائية،

 للتر فيه من قبل المستهلك،
ف ي إطـار التـداول التجـاري مع أو بـدون وتوريـداته ـا تقـ ديم خـدمـة مـا م راحـل ضــــــــــ من ف ي ذلـك  بم ـا

و يشمل وال عطور والمكملات استر جاعها، والع ناية الشخصية  ذلك (مثلا :  مستحضرات التجميل

الأطف ـال والتبغ وألع ـاب للغ ـذاء الملامســــــــــ ة الجر اثيم والمواد ومضــــــــــ ادات والمنظف ـات  الصــــــــــحيـ ة
ضـــــــم ن ــ نيفها لاحقا تصـــــ المنخفض ) ، وأخرى يتم الضـــــــغ ط الكهر بائية ذات والأجه زة ــ تقاته  ومشـــــ

الع مل . بر امج
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 متطل بات البناء لبيوت العطلات .5

شـــ ـهادة انجاز للمبنى من • ع لى حاصـــ ـلة بمؤســــســـ ـة تنظيم  يجب أن تكون بيوت العطلات المبا ن ي تر اخيص  إدا رة
دب ي . المبا ن  ي ببلدية وتر خيص

دبي . يجب أن تبنى بيوت العطلات من مواد مطابقة • د ب  ي للبناء الصادر من بلدية  لك ود

 الوثائق والسجلات .6

ع لى عاتق مالك أدنا من ينوب عنه الاحتفاظ   بيوت العطلات أو تقع المذكور ة د بي هبالو ثائق ع لى مفتش بلدية  : لعر ضها
التجار ية • والسياح لشركة بيوت العطلاتالر خصة دائر ة الاقتصاد    ة . من
دائر ة • والسياحةتصر يح بيوت العطلات من    . الاقتصاد
د بي .  • إدا رة الصحة والسلامة ببلدية وخز انات المياه من شركة معتمدة من و تطهير شبكات  عقد نظافة

د بي . • إدا رة خدمات الصحة العامة ببلدية الحشر ات من قسم مكافحة آفات الصحة العامة،  سجلات مكافحة

 متطل بات السلامة العامة .7

الحر يق  1- 7  أنظمة مكافحة

لبي  توفير مخارج • إليهاو الطوارئ تو ضح الاتجاهات الإر شادية التي    . ت العطلات والعلامات
بي • العطلاتو  توفير نقاط التجمع بمناطق آمنه خارج  . ت
وتوز يع • الحر يق  توفير المناسبة .  طفايات مكافحة ف ي الأماكن
 المناسبة للمبنى .  أنظمة الإطفاء  توفير •

بي • إدا رة ع لى أفر اد الأمن والقائمين ف ي التعامل مع   اســـــــــتخدامع لى كيفية     العطلات تو تدر يب الحر يق  طفايات

 . الحر ائق البسيطة
عليها • ومر اجعتها والتحديث التدر يب عليها  .  توفير خطط الإخلاء والتعامل مع الحوادث والطوارئ وأن يتم
بدب  ي فيما يخص أنظمة • المدن  ي الإدا رة العامة للدفاع واشتر اطات إل ى متطلبات الحر ائقالر جوع  الإطفاء ومكافحة

 . وإجر اءات الأخلاء
دوري • الحر يق بشكل  . صيانة أسطوانات وأنظمة مكافحة
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 أسطوانات غاز الطبخ المسال  2- 7

المســـــ ـال وفق • أســـــ ـطوانات الغاز و تداول المســـــ ـال ( تخز ين البترول ي لأســـــ ـطوانات الغاز -DMالإرشـــــ ـادات الفنية
HSD-GU53-LPGC1( . بدبي المد ن  ي الإدا رة العامة للدفاع اشتر اطات   وحسب

حـاويـ و ضـــــــــع • ف ي فتح ـاتمعـدني ـة ةالأســـــــــطوان ـات وللح ـد من ذات به ـا العب ـث للح ـد من مغلق ـة للتهوي ـة وأن تكون
إذ  كانت الأسطوانات خارج المبنى .  ا الحوادث،

الكهر بائية  3- 7  السلامة

بي • الكهر بائية داخل والتو صيلات و صيانة المعدات آمنةو  تركيب بصو رة    . ت العطلات
الكهر باء • الحر يق إن وجد فحص مولد وواضـــــــ ـح مع توفير طفاية ف ي مكان آمن وضـــــــ ـعه بشـــــــ ـكل دوري وأن يتم

 المناسبة

بعيدا ً • للوق ود التخز ين الآمن ومر اعاة الوق ود بشكل آمن الا نقل  .شتعال  عن مصادر
الكهربا ئ  ي • تأر يض المولد    . التحقق من
الكهرباء .  • توز يع و نقاط الكهر بائية   تأمين اللوحات

بدب  ي فيما يخص • المد ن  ي الإدا رة العامة للدفاع واشتر اطات إل ى متطلبات الكهربائية . الر جوع   السلامة

  مناطق الألعاب4- 7

حس ـب الدليل الفني • د ب  ي -DM-HSD-GU02) مناطق الألعاب والفعالياتف يس ـلامة لل الالتز ام بمتطلبات بلدية
SEAP1) 

الإر شادية • الألعاب .  توفير اللوحات  الخاصة بسلامة منطقة

   مناطق الألعاب . توفير سياج حول •
ل • سجلات الألعاب تحقق من سلامةل الفحص اليومي ف ي وتوثي ق ذلك     . قبل السماح باستخدامها

  الإسعافات الأولية5- 7

و  توفير •    .العطلات لبيوتالمر تادين   حاجة معدات الإسعافات الأولية لتلبية صندوق
كاف ٍ • تدر يب عدد الأولية ضمان ع لى الإسعافات     .  من العمال
بأر قام الإسعاف •  .الطوارئو توفير لوحة
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 التخز ين6- 7

سـ ـلامة • صـ ـحيفة بيانات حسـ ـب وتخز ينها المسـ ـتخدمة لتخز ين المواد الكيميائية ومنفصـ ـلة مناسـ ـبة   توفير أماكن

 المواد . 

التخزين .   توفير إضاءة كافية • ف ي أماكن  ومناسبة

تخزينه يجب • التهو ية بعيدة عن مناطق إعداد الطعام أو تخز ين المواد الكيميائية، جيدة  . أن تكون مناطق
التخز ين يجب • بذلك . أن يكون مكان  مغلق ً ا ولا يسمح بدخوله إلا للأشخاص المصرح لهم
يق • الأ رض ما لا مر تفعة عن مناســـــ ـبة أر فف ع لى مناســـــ ـب بشـــــ ـكل  ســــــنتيمترا ً وأســـــ ـفل 20 عن   لتخز ين المواد

و توفير مسافة   50  السقف بمسافة لا تقل عن الحائط .  30 سنتيمتر،   سنتيمتر بينها وبين

بأنواعها .  • التخز ين وخلوها من المخلفات ع لى نظافة أماكن  الحفاظ

التخزين .  • ف ي الحر يق الكهر  باء والمصاعد والمضخات وكبائن أنظمة مكافحة غ رف  عدم استخدام

ف ي المداخل والمخارج • التخز ين    . عدم
تخز ين كافية • والو سائد والمناشف للمنسوجات (ك  توفير مساحة وغيرها ).  البطانيات
حرا رة مناسبة وبعيدة عن • در جات ف ي أماكن ذات الشمسأتخز ين المياه المعدة للشرب    . شعة
وكاف ٍ • تخز ين آمن الشخصية توفير  .  لممتلكات الضيوف

العا مة .8 متطل بات الصحة

والمر افق العامة1- 8   الخدمات

والمرافق . • ع لى النظافة العامة لجميع الخدمات  الحفاظ

وغيرها(لدور ات المياه  توفير المواد اللازمة • الور قية  ). كالصابون والمناشف
الصحية • الشر وط المر افق بمصادر مياه آمنة تتوفر فيها     .تزو يد

الص رف الصحي  2- 8

ال ذي • ف ي الموقع الصـ ـحي الصــ رف إل ى نظام ف ي المجاري أو الصـ ـحي والمياه العادمة الصــ رف تصــر يف مياه   يجب

   . الصحة العامة والبيئي يتوافق مع
حدوثها .  • ف ي حالة الو ضع بشكل فوري و تصحيح  يجب تجنب طفح المجاري
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  المخلفات 8-3

معتمدة ). •      التخلص الآمن من النفايات ( يمكن الاستعانة بشركة
حاو يات مناسبة •    .بأنواعها المخلفات للتخلص منمزو دة بغطاء توفير
ع لى أوعية جمع • ومعقمة .  المخلفات الحفاظ  نظيفة

الموقع المخلفات وجمعها توفير أماكن مناسبة لتجميع • ف ي تر ا كمها  . بانتظام وعدم
للاشتعال المخلفات ماكن تجميعأ عدم استخدام •     .لتخز ين المواد الأخرى كالمواد القابلة

الحشر ات  4- 8  مكافحة

والآفات الداخلية للمبنى  المر افق يجب أن تكون   • الحشر ات     . خالية من
ل ـدى بيوت العطلات • دوري ـة يج ـب أن يكون معتم ـدة منزيـار ات شـــــــــرك ـة قب ـل والآف ـات من الحشـــــــــر ات لمكـافح ـة

د بي . إدا رة خدمات الصحة العامة ببلدية  قسم مكافحة آفات الصحة العامة،

غ رف مبيت الضيوف   5- 8

الغرف .  النظافة  ضمان •  داخل

مزو دة بإضاءة مناسبة • الغ رف  . يجب أن تكون
والشر اشف تغيير • الاستخدام . بعد كل استخدام   المناشف ف ي حال عدم  أو بشكل دوري

ف ي بيوت العطلات   6- 8  متطلبات صحة وسلامة العاملين

ع لى النظافة الشخصية للعاملين •  .  المحافظة
للعاملين .  •  توفير معدات وأدوات الحماية الشخصية

ب • الالتز ام العاملين .  معايير النظافة يجب غ رف  داخل

الغرف . • ر �  ة مناسبة للعمال داخل وأس ِ   يجب توفير أثاث

عامل .   • و توفير مساحة مناسبة لكل غ رف المبيت ف ي الاز دحام    يجب تجنب
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 جودة المياه .9

بي والتنظيف والتطهير الدوري إجر اء أعمال الصيانة • ف ي  دليل   ومعالجة المياه حسب ت العطلاتو لأنظمة المياه

بكتيريــ ـا ع لى الســـــــــيطر ة بشـــــــــــ ـأن الفنيــ ـة د ب يف يو نيلايالليجالإرشـــــــــــ ـادات ــديــ ـة بلـ الصـــــــــــ ـادر من الميــ ـاه  أنظمــ ـة
(DM-HSD-GU44-LCWS2) ال  (DM-HSD-GU17-DW1) الشرب غير المعبأة   الفني لمياه دليل  وحسب

خز انات المياه • قِ بل شركة معتمدة منو تطهيرها أنظمة المياه/ تنظيف د بي . كل ستة أشهر من     بلدية
الاستخدامات • مستم رة وكافية من المياه لجميع  . يجب أن يكون لدى بيوت العطلات إمدادات
رؤو س الأدشاش • الدورية صنابير وفلاتر   تنظيف  . المياه بشكل دوري والاحتفاظ بسجل للنظافة

الداخل ي .10  جودة الهواء

بكفاءة .   صيانة وحدات تكييف الهواء •  بشكل دوري يضمن نظافتها وعملها

 أصحاب الهمم .11

والهب وط مع  يجب توفير • الصـعو د دور ات المياه وأماكن لأص ـحاب الهمم مثل المناس ـبة وض ـع العلاماتالمر افق
ع لى ذلك  . واللوحات الدالة

مر اعاة الدخول   • ف ي يجب العطلاتوبي والخروج والتنقل بسهولة  . ت

 أحواضالسبا حة .12

د ب  ي • صــــ ـادر من بلدية تصـــــر يح ف يأالســــ ـباحة وعدم ادخال لح وض وج ود  خذأالســــ ـباحة بدونح وض ية تعديلات

  موافقة مسبقة من قبل البلدية . 

بار تفاع لا يقل عن • ســـ ـياج ســـ ـور أو باســـ ـتخدام و ذلك اســـ ـتخدامه ف ي حالة عدم المســـ ـبح  1.2  يجب تأمين منطقة
إغلاقه . ف ي حالة إل ى المسبح و ذلك لمنع الأشخاص من الدخول إل ى باب أو بوابات ذاتية الإغلاق  متر بالإضافة

والكبار . •  و ضع حواجز مناسبة للفصل بين حمام السباحة للصغار
ح وض السباحة نظيفة . •  يجب أن تكون منطقة

الوصو أدوات ومعدات الإنقاذ ريتوف • و سهلة قر يبة ف ي منطقة ل . بحيث يكون
إرشــ ـادات عامة بالغتين (العر بيةيتوف • اســ ـتخدام   أثناء التي يجب التقييد بهاوالإنجليزية ) توضــ ـح القواعد ر لوحة

ح وض السباحة . 
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السباحة .  لوحات ممنوع الغطس ريتوف • ح وض  أو القفز، حول

ف ي المناطق الضحلة   • تو ضح عمق المسبح (خصو صا والعميقة ). توفر علامات
   .السباحةح وض بمنطقة   إسعافات أولية توفير صندوق •
مر افق • وغيرها .الأر ضيات السباحة من  ح وضالتأ كد من صيانة جميع  وقنوات المياه

الأ • والتأ كد من صيانة الأأر ضيات تفادي ن تكون الحوادث .  ا ًر ضيات غير زلقة   لوقوع

مغر فة قصندو توفير • لليدين ) قفاز ات – المضخات ( أقنعة وجه  أدوات الوقاية الشخصية للعاملين بالقرب من
لغ رف المضخات • التهو ية الكافية صناعية ). + (طبيعية  توفير
اليهاإالتأ  كد من • غ رف المضخات عند عدم الحاجة  . غلاق
ا ). • تلقائيا ً (أوتوماتيكي ً المطهر ات ( الكلور/البرومين )  والتي تعمل أجه زة ضخ  تركيب

ع لى بيوت العطلات • دلي ـل  م ـالالامتث ـال يتعين ف ي الســـــــــبـاح ـةرشـــــــــادالإو رد مخطط ـات أحواض لاعتم ـاد الفني ـة  ات

) DM-HSD-GU34-ASPP1(.
ع لى بيوت العطلات الامتثال • ف ي دليل   مال يتعين السباحةرشادالإو رد  . ات الفنية لسلامة أحواض
السـ ـجلات • المسـ ـبح وأن يتم حفظ ف ي مياه المسـ ـوح بها الحد ود ضـ ـمن المطهر ات مسـ ـتوى ع لى  يجب المحافظة

ر قم  أدناه : 1 وفقا للجدول

المطهر ات المسموح بها :)1ر قم ( جدول  : حدو د

المتبقي نوع نظام المياه المتبقي البروم الحر الهيدروجينيالر قم الكلور الحر

المليونح وضالسبا حة ف ي المليون 4-2 جزء ف ي  7.6-7.4 2-1 جزء

ا لاستهلاكية .13  المنتجات

الاس ـتهلاكية • الشـخصـية(المنظفاتاس ـتخدام المنتجات مسـتحضـر ات العناية الجر اثيم، مض ـادات ف ي ،  ) المس ـجلة
د ب  ي    بلدية

حســـ ـب دليل • صـــ ـحيحة بطر يقة الاســـ ـتهلاكية تخز ين المنتجات تخز ين المنتجات ــتر اطات لاشــ الإرشـــ ـادات الفنية
 )DM-HSD-GU107-CPS1 الاستهلاكية (
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العا مة .14 الإرش ادات

الو اجب • الســـ ـلامة العامة توضـــ ـح قواعد والإنجليز ية العر بية ومناســـ ـبة باللغتين واضـــ ـحة تحذير ية   توفير علامات

ف ي    . ت العطلاتوبي  اتباعها
الإرشـــــ ـاداتا • حســـــ ـب دليل المســـــ ـموح بها الحد ود ضـــــ ـجيج يتجاوز إصـــــ ـدار بشـــــ ـأن متطلبات   الفنيةلالتز ام بعدم

التر فيه و سائل ف ي الضجيج الناتج من  .(DM-HSD-GU55-RCEN1) التحكم
و • المختصـــــ ـة ف ي إخطار الجهات إصـــــ ـابات تقع د ب  ي عن أي حوادث أو وتســـــ ـجيلها  بلدية  والاحتفاظ    بيوت العطلات

ف ي الموقع  .  بالسجلات
ع لى ملاك وأصحاب بيوت العطلات توفير • للعمال . يجب   التدر يب المناسب
الدور ية لبيوت العطلات .  •  الالتز ام بالصيانة
حمـاي ـة • مجه زة بحواجز متحرك ـة بـأجز اء المزو دة الكهربـائي ـة والآلي ـات والأدوات المع ـدات التـأك ـد من أن جميع يج ـب

   .  ومعدات أمان كافيه
جيـ ـدة • حــالـ ـة ف ي عليهـ ـا والمحــافظـ ـة دوريـ ـة بصـــــــــفـ ـة فحصـــــــــهـ ـا والمعـ ـدات يتم التــأكـ ـد من أن جميع الآلات يجـ ـب

 بسجلات الفحص . والاحتفاظ   للاستخدام

المر اجع .15

ر قم (الأ • المح لي د ب ي 2003 )  لسنة11 مر إما رة ف ي و سلامة المجتمع  .  بشأن الصحة العامة
ر قمال • ر قم   2007لســـــ ـنة    )30(قر ار الإداري المح لي بشـــــ ـأن    2003لســـــ ـنة    )11(بإصـــــ ـدار اللائحة التنفيذية للأمر

د ب  ي إما رة ف ي و سلامة المجتمع  الصحة العامة

بكتير يا • ع لى السيط رة  )DM-HSD-GU44-LCWS2ف ي أنظمة المياه (الليجيو نيلاالإر شادات الفنية بشأن
 (DM-HSD-GU17-DW1) الدليل الفني لمياه الشرب غير المعبأة   •
الإر شادات الفنية لاعتماد مخططات أحواض السباحة ( •  )DM-HSD-GU34-ASPP1 دليل
تخز ين المنتجات الاستهلاكية ( • لاشتر اطات الإر شادات الفنية  )DM-HSD-GU107-CPS1  دليل
ف ي مناطق الألعاب والفعاليات •  (DM-HSD-GU02-SEAP1) الدليل الفني للسلامة
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المعلومات لتقديم (الاقتراح ات /الملاحظات / الشكاوى )  للمز يد من
د ب  ي1 ب ين حكومة المو حدة للتواصل  . المنصة

خ لال الرابط : 04  منصة –  ومتعامليها      من
https://04.gov.ae /  

د ب  ي2 الا تصال ( - .  بلدية  800900): 7/ 24 م ركز

الالكترو ن ي:1  ehcinspection@dm.gov.ae :  . البر يد

د ب  ي2 الا تصال ( - .  بلدية  800900): 7/ 24 م ركز

https://04.gov.ae
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